1. Kisvállalkozás jellegzetes kritériuma, kisvállalkozások immanens sajátosságai és eltérései a növekedésnek indult közép ill. nagy cégektől. A hazai kisvállalkozás körének főbb jellemzői.

Kisvállalatnak tekintjük a vállalkozást, ha a következő 4 tulajdonság közül legalább kettővel rendelkezik:

-A cég vezetése független. A vezetők egyben a cég tuljadonosai is.

-A szükséges tőke előtermtője és egyben a tulajdonosa is egyetlen személy, vagy egy kis csoport.

-A dolgozók is és a tuljadonosok is az adott környéken leknak, a cég helyben folytatja tevékenységét. (a piacnak nem kell a környékre korlátozódnia)

-A vállalat méretének az iparág legnagyobb egységeivel történő összehasonlításban kicsinek kell lennie(árbevétel, alkalmazottak száma, egyéb fontos jellemzők).

A legfőbb eltérések a kisvállalkozás, és a közép- illetve nagyvállalatok között, formai és tartalmi (menedzselési) vonatkozásban is megmutatkoznak. A kisvállalkozás nem kicsinyített mása a nagyvállalatnak, de megegyeznek alapvető funkcionális összefüggéseik és gazdasági törvényszerűségeik. A kisvállalkozásból fejlesztéssel, cégépítéssel, növekedéssel középméretű vállalat faragható. Ezt csak úgy hozhatjuk létre, ha a különféle vonatkozó ismereteket, feltétel-teremtő tevékenységeket, feladatokat megismerjük, gyakorlatot szerzünk.

Hazai tekintetben kisvállalkozásnak (mikrovállalkozásnak) hívjuk az olyan cégeket, melyeknek 0-100 milló forint között mozog az árbevételük és 0-10 főt foglalkoztatnak. Ezek a számok a világ más részein eltérőek. A kisvállalkozások száma és jelentősége évről-évre nő. A bruttó nemzeti jövedelem jelentékeny hányadát ezek szolgáltatják. Magukban hordozzák az egzisztenciateremtés, egyéni felemelkedés lehetőségét. Okatatási szerepük sem elhanyagolható, hiszen a leendő vállalati szakemberek (menedzserek) képzésében, felkészítésében nagy szerepet vállalhatnak. 

2. A vállalkozás teljes folyamata, és annak összetevői az alapvető szakaszon belüli legfontosabb lépések és teendők

Jegyzet szerint:

1. Az ötlet megszületése ( A feltételek megteremtése ( A tevékenység beindítása 

2. A válalkozás beindítása ( A tevékenység korszerűsítése, állandó működés ( Növekedés vagy visszafejlődés (megszűnés) 

 Könyv szerint:

A cég beindítása előtti szakasz

1. Az ötelet, a vállalkozási lehetőség felismerése és realitásának vizsgálata
*Vállalkozó
*Ötlet
*Piackutatás

2. Az üzelti terv kialakítása
*Piacelemzés és piaci terv
*Jövedelemterv és pü helyzet
*Egyéb tényezők (termelési követelmények, társasági forma, szervezet és munkatársak)

3. A cég beindításának közvetlen feltételei 
*Kapcsolatépítés (szállítók, vevők stb.)
*Cégalapítás (TB, adó, KSH, kamara)
*Folyószlanyitás


A cég beindítását követő szakasz (irányítás)

1. Az irányítás alapvető elemei
*Szervezet és munkamegosztás
*Termelés szervezése
*Pénzügyi irányítás

2. A működés zavarmentessége és stabilitása
*Anyagbeszerzés, együttműködés az alvállalkozókkal
*Gyakorlati marketing (a fogy viselkedésének, reagálásainak figyelése, versenytársak lépéseinek figyelése, új piaci lehetőségek észlelése)
*Konfliktuskezelés

3. Működés-elemzés és változáskezelé
*Üzleti terv és teljesítése
*Változástényezők és változáskésztetések
*Van-e fejlődés?
Igen: profilbővítés, cégépítés, minőségi, mennyiségi növekedés



Nem: veszteségek csökkentése, válságkezelés

3. A vállalkozó személye, és a vállalkozási lét, mint életmód, a vállalkozói lét alapkérdései, a vállalkozó általános tudnivalói és teendői a sikeres vállalkozó jellemzői.

A vállalkozás kulcseleme, motorja, a vállalkozó. Mindig a hosszútávú fennmaradás és jövedelmezőség kell hogy motiválja, rövidtávú céljait háttérbe kell szorítania.

Vállalkozónak azokat a személyeket és funkciókat nevezzük, melyek a cégen belül képviselik, hordozzák:

-Az újszerűséget, az ötleteket, a kreativitást és innovációt

-A profit „termelését”

-A szervezést ( az erőforrások előnyös felhasználására irányuló folyamat)

-A kockázatok vállalását és kezelését

Vállalkozónak lenni sajátságos életformát jelent, másfelől speciális kívánalmakat hordozó szerep is.

A vállalkozói lét alapkérdései:

Nagy megrázkódtatást jelenthet azoknak, akik ún. kényszervállalkozók, hiszen ez a lét rengeteg lelkitartalék mozgósítást és energiát kíván. Számot kell vetnünk önmagunkkal!

A családi háttér és támogatás
Fontos a kialakult családi munkamegosztás valamint a család- és életvezetési kultúra, mely megfelelő „háttér-országot” biztosít a vállakozó számára.

Egészségi állapot

A vállalkozások többsége alig vagy nehezen bírja el a vállalkozó tartósabb távolmaradását, vagy kisebb munkaintenzitását, a konkurensénél kevesebb idő- vagy energiaráfordítását. Különösen az első években nem. 

A vállalkozói készségek, képességek

*Kezdeményezőkészség (kreativitás)

*Nyitottság, rugalmasság (probléma megoldás)

*Kockázatvállalási készség (de nem vakmerőség)

*Emberismeret (testbeszéd)

*Megnyerő egyéniség

*Kommunikációs és tárgyalási készség

*Konfliktus kezelés

*Áttekintő készség

*Együttműködési készség

*A munka megosztásának és átadásának készsége

*Jó szervezőkészség

A legfontosabb vállalkozói ismeretek

-A vállalkozások jogszabályi ismeretei (adók, TB, vám stb)

-Piaci és marketing ismeretek

-Üzleti tervezés

-Pénz- és ktg gazdálkodás

-Adminisztráció és számvitel elemi kérdései (legalább a saját adatait értse)

-A szervezés és irányítás elemei, az meberekkel való bánásmód kérdései

4. Az ötlet és a cég beindulásának alapdillemái. Mi minősíti az ötletet és milyen módszerekkel lehet életképes ötlethez jutni. Az üzleti lehetőség és a piackutatás összefüggései.( piaci információ, -kutatás, - elemzés)

Az első és legfontosabb, az ötlet nem azonos az üzleti lehetőséggel. Az ötlet, potenciális üzleti lehetőség. Az induló cég első és meghatározó lépés az ötlet megtalálása. Hogyan tehetjük ezt meg, az ötelet forrásai:

(1) fogyasztók, fogy-i szokások megfigyelése (2) működő vállalkozások megfigyelése (3) a forgalmazásban dolgozók tapasztalatainak feldolgozásával.

Az ötlet gyűjtésének módszerei:

*Brain storming

*Heurisztika

*Naplóvezetés

*Kérdéslista módszer

*Probléma leltár

*Fókusz vagy célcsoport

Meg kell bizonyosodnunk arról, hogy az ötlet üzleti lehetőség-e? Ezt piackutatással vagyis a piacra vonatkozó információk gyűjtésével tehetjük meg. 

A piackutatás célja:  Meg kell határoznia a termék vagy szolgáltatás számításba jöhető vevőinek számát és meg kell mondania, hogy ezek a vevők milyen valószínűséggel lesznek a cég tényleges fogyasztói.

A piackutatás után feltétlenül piacelemzést kell végeznünk, mely válaszol nekünk a következő kérdésekre:

*Mit termelünk?

*Hogyan fog ez eljtni a fogyasztókhoz?

*Lesz-e konkurencia?

*Melyek az erősségeink és gyengeségeink?

*Tudjuk-e valamilyen aktív módon (reklám) befolyásolni a piacot?

Két mozzanat mely a piacelemzés során nem nélkülözhető: piacszegmentálás (potenciális vevők kategorizálása) és konkurenciaelemzés (11 pont)

Piaci információk:

*Elsődleges: megfigyelés módszere, interjú módszer

*Másodlagos: információs szolgáltatások, kiadványok, statisztikák, érdekképviseletek információs feldolgozásaiból

5. Az üzleti terv és alapvető funkciói, az üzleti tervezés szerepe, jelentősége, és készítésének menete az induló cég esetén. Üzleti terv tartalmi mélységét és részletezettségét meghatározó tényezők.

Az üzleti terv a cég rövid, de információgazdag bemutatása, melyben (reális adatokra építve) kibontakoztathatók a vállalkozás üzletmenetével kapcsolatos tervek, elképzelések.

Jelentősége (mese): Bármilyen vállalkozás sikerének esélyeit meghatányozhatja, ha nem mulaszt el üzleti tervet készíteni. A minden fontos mozzanatra kiterjedő üzleti terv, szinte rákényszeríti készítőjét arra, hogy valamennyi a vállalkozás szempontjából lényeges tényezővel és rizikófaktorral számoljon. Még a legkeményebb és legváratlanabb külső hatások is kezelhetővé szelidülnek, ha arra a megfeleő eszközt használják.

Jelentősége:

Az üzleti tervezés az egyike azoknak a fontos eszközöknek, amelyek alkalmasak arra, hogy az egyébként váratlan üzleti hatásokat és történéseket a vállalkozók időben érzékeljék, így az üzleti kockázatokat mérsékeljék.

Tartalmi mélysége és részletezettsége:

Függ attól, hogy:

*Indulás előtt álló vagy már működő cégről van-e szó

*Milyen a cég profilja (kereskedelem vagy szolgáltatóipar)

*Milyen a vállalkozás mérete 

*Hitelkérekem céljaira készült-e (ha igen az előírásoktól függ)

Az üzleti terv különböző fejezetekből épül fel, ezek mind összetartoznak, együtt, egységes rendszert kell alkotniuk!!!

Az üzleti terv funkciói induló vállalkozás esetében:

· Lehetővé tesz annak tesztelését a tulajdonos számára, vajon életképes-e a vállalkozása a célzott piacon

· A kivitelezés alapjául szolgál

· Elfogulatlan önértékelési lehetőséget kínál vállalkozónak és vállalkozásnak egyaránt arra nézve, hogy
=képes-e a tulaj a céget felépíteni
=fog-e az egész működni
=van-e pénze az induláshoz és ez mennyiben elég a vállalkozás tényleges beindításához
=alkalmas-e a vállalkozó, hogy a céget működtesse

6. Az induló cég üzleti tervének háttere és meghatározó jellegzetes tényezői, a már működő cégek üzleti tervével való összevetése. Az induló cég üzleti tervének tartalma és fejezetei, valamint a terv készítéséhez szolgáló adatok, információk és annak jellege és forrásai.

Az induló és a már működő cégek üzleti terve eléggé éltér egymástól.

a) Az alapítás előtt álló cégnek több olyan induló kérdésre is választ kell adnia, melyek egy már működő cégnél adottak. Pl.: gazdasági társasági forma, működési hely,alaptechnológia gépei stb.

b) Az induló cégeknek még nincsen önmagukra nézve semmilyen statisztikájuk, de még előző évi bázisadataik sem, melyekre alapozhatnának.

c) Vannak olyan egyéb alapkérdések,melyek az alapító személyéhez kötődnek, de efektíve nem kerülnek bele az üzleti tervbe.

A már működő cégek üzleti tervének néhány tipikus fejezete:

· A cég piaci helyzete

· Marketing és értékesítési terv

· A cég termékei, tevékenysége, üzletágai és ezek műszaki paramétereinek valamint volumenének alakulása

· A cég vagyoni és pü helyzete, beruházási és finanszírozási tervei

· Bér-, létszám és szerezeti terv

A vállalat operatív működésében az üzleti terv fő feladatai:

· Vegye számba a vállalatot érintő valamennyi fontosabb tényezőit (piac, forgalombővítés, lehetőségek, fejlesztések) ésa határozza meg azokat a célkitűzéseket, amelyek a tervévben megvalósíthatók.

· Képezzen hidat a cég stratégiája és annak éves szintű megvalósulásai között

· Szolgáljon bázisanyagul a cég tényleges eredményeit előrejelző és elemző tevékenységeknek (vezetői informatika, controlling stb.)

A vállalkozás banki hitelkérelme esetén:

Az adott bank előírásai és követelései alapján, megfelelő és reális információk felhasználásával képes legyen a cég hitelkérelmét „hiteltérdemlően” indokolni.

Készítésésnek menete induló cég esetén: 

1. Jövedelem kimutatása:
A számítások alapja a vállalkozásra szánt idő és a befektetésre szánt tőke.

2. Piacelemzés:
A piackutatás eredményeit felhasználva válaszol arra, hogy mit termeljünk, milyen kereslet van minderre, van-ekonkurencia, miyen esélyei és eszközi vannak a vállalkozónak.

3. A szükséges befektetett- és forgóeszközök jegyzéke:
Tudnunk kell azt is, mi mennyibe kerül majd, hiszen fő célja az, hogy meg lehessen tervezni, milyen befektetésre lesz szükség.

4. Nyitómérleg készítése:
A számbavett eszközöket milyen forrásból szerzi be, saját forrásai mellett milyen hitelekkel lehet kalkulálni.

5. A működés helyszínének kijelölése:
Szempontjai az elérhetőség, méret, jogszabályi előírások, véglegesség, költsége

6. Belső elrendezés, elhelyezés terve:
Technológia, kliensek és fogadásuk igényei, munkatársak és elhelyezésük.

7. A megfelelő gazdasági társasági forma kiválasztása:
Figyelembe vesszük a vállalkozás tervezett növekedését és stratégiai jövőjét, valamint a résztvevők (tuljdonostársak) körét és lehtőségét is. 

8. Az üzleti vállalkozás egyéb vetületei:
Árubemutatás, kiállítás, reklám, hirdetés, beszállítók, készletek,vevőszolgálat, szerviz, árpolitika, szezonalitás, egyyéb speciális tényezők.

9. A változó és állandó ktgek elemzése

10. A fedezetszámítás elkészítése

11. Pü és hitelpolitika kialakítása és pénzforgalmi terv készítése

12.Kockázati tényezők és elemzésük

13. Leendő munkatársak és tulajdonosok

14. Számviteli rend kialakítása

7. Az üzleti tervet megalapozó számítások és céljuk. A jövedelem kimutatás és tervezése, és a hozzá kapcsolódó vállalkozási döntések a fedezet számítás és a kritikus költségfajták. A különféle költségek analízise és összefüggése a jövedelem tervvel, valamint az árkalkulációval.

Az üzleti tervet megalapozó számítások:

-A jövedelem-kimutatás

-A fedezet-számítás

-A nyitómérleg

-A pénzforgalmi terv

Céljuk:

*A cég pü és vagyoni helyzetének, későbbi „ktgvetési” irányításának megalapozása

*Az induló cégek egyik legsúlyosabb és gyakran előforduló problémájának, a likviditási nehézségeknek a  mérséklése, illetve megelőzése

A jövedelemterv:

A tervezett év értékesítésére, árbevételi forgalmára ad előrejelzést. Vagyis egy adott időszakot figyelembe véve kimutatja a cég működtetéséből származó árbevételt, a különféle felmerülő költségeket és azt, hogy az adott évben várhatóan nyereséges (veszteséges) lesz-e a cég. A jövedelemterv felépítése eltérő, kereskedelmi, szolgáltatói, termelői profil esetén.

Fedezetszámítás:

A fedezetszámítás és elemzés segítségével azt számítjuk ki, hogy (a tejes árbevétel figyelembevétele mellett) mekkora aza forgalom, amely az összes ktget fedezi. Vagyis mely ponton túl és milyen kapacitáskihasználás után válik a cég először nyereségessé. Fedezeti ábrát is készítünk, amelynek vízszintes tengelyén helyezkedik el a kapacitás, mely a cég rendelkezésére áll. A függőleges tengely pedig az árbevételt és a költségeket jelképezi. Ezen bejelöljük az árbevételi egyenest (átló), amely egyenletesen növekszik a kapacitáskihasználással arányosan. Ezt követően felmérük az állandó költségeket (a vízszintes tengellyel párhuzamosan) és megjelöljük a kapacitáskihasználást (függőlegesen), melyet az induló évre tervezünk. A változó költségeket is berajzoljuk. Ezután a váltzó ktgek egyenesét párhuzamosan feltoljuk az állandó ktgek ktg-árbevételi tengelyének pontjáig. Az így keletkező egyenes (összes költség), ahol metszi az árbevételi egyenest,  ott helyezkedik el a fedezeti árbevétel, illetve ezt kivetítve a kapacitás tengelyre, megtudhatjuk, mi az a minimális kapacitáskihasználás, amit el kell érnünk, hogy a cégünk ne legyen veszteséges.

Közvetelen költségek(változó ktgek): 
Azok a ktgek, melyek, mivel beépülnek a termékbe, közvetlenül kimutathtók, mire fordítottuk. Változó ktgek: arányosan függnek az értékesítés, forgalom volumenétől, a kapacitás kihasználásától.

Működési költségek(állandó ktgek):

Azok a ktgek, melyek a cég működése, működtetése okán felmerülnek. Általában 1-1 ktgtényező kapcsán nem mutatható ki, hogy milyen termék előállítása kapcsán mennyit használtak fel belőle. Állandó ktgek: azok a ktgek, melyek nem függnek sem az értékesítés, forgalom volumenétől sem a kapacitáskihasználástól.

Árkalkuláció:

*Segíti a vállalkozást a tájékozódásban, hogy mi az a minimális határ, ami alatt a saját fedezetét sem termeli meg

*Segítségével a kliensek számára gyors árajánlatot lehet adni.

8. A mérleg és funkciója, valamint tartalma. Hogyan készül az induló cég mérlege. A cash-flow és célja, valamint főbb jellemzői és elkészítésének módja. A négy alapozó számítás közötti strukturális összefüggések (jövedelemterv, nyitó mérleg, fedezet, cash-flow)

Legmeghatározóbb tulajdonsága, hogy egy adott pillanatra vonatkozik, pillanatképet ad a cég eszközeiről, vagyoni helyzetéről, pü erősségeiről vagy gyengeségeiről. Fontos az induló vállakozások és a már működő cégek számára egyaránt. Két fő összetevője van:

1. Eszközök, vagy aktívák: mindazon dolgokat tartalmazza, melyek a cég tulajdonába vannak.

2. Források, vagy passzívák: azt tükrözik, hogy miből, milyen forrásból származnak a mérleg aktíva oldalán elhelyezkedő eszközök.

A mérleg tartalma:

ESZKÖZÖK:

A. Befektetett eszközök

I. Immateriális javak (bérleti jog, licenc, márkajegy, szoftverek)

II. Tárgyi eszközök (ingatlanok, gépek,járművek, felszerelések, beruházások)

III. Befektetett pü eszközök (részesedések, értékpapírok, adott kölcsönök)

B. Forgóeszközök

I. Készletek (anyagok, áruk, késztermékek, befejezetlen és félkész termékek)

II. Követelések (vevőkkel szemben fennálló követelések, váltókövetelések)

III. Értékpapírok (eladásra vásárolt kötvények, részvények, röv. lej. értékpapírok)

IV. Pénzeszközök (pénztár, csekk, folyószla betét)

FORRÁSOK:

C. Saját tőke

I. Jegyzett tőke (cégbíróságon bejegyzett)

II. Tőketartalék 

III.  Tartalék (osztalékkal csökkentett, adózatt tárgyévi eredmény)

D. Céltartalékok

Képezhetők:
*Határidőn túli követelések miatti veszteségek csökkentésére



*Garanciális kötelezettségek fedezésére

E. Kötelezettségek

I. Hosszú lejáratú kötelezettségek (beruházási, fejlesztési hitelek, hosszú lej. kölcsönök)

II. Rövid lejáratú kötelezettségek (vevői előlegek, szállítók, váltótartozások)

Cél: Az indulás tervezésekor a mérleg legfőbb funkciója ugyanis az, hogy segítségével számba vehető, hogy mekkora minimális tőke szükséges az eszközök finanszírozásához, a cég fizetőképességének és elfogadható tulajdonosi-arány követelményeinek teljesülése mellett.

Elkészítés módja:

· A szükséges különféle befektetett- és forgóeszközök gondos megtervezése
· A megfelelő mérlegmutatók felhasználása 

Cash-flow: Készítésekor a jövedelemtervből induluk ki, bár a pénzforgalmi terv természetesen nem azonos azzal. Ugyanis a cash-flow azokat a bevételeket és kiadásokat tartalmazza, melyek ténylegesen pénzmozgással járnak. Így a pénz be-, és kiáramlások eredményeképp a cég nettó-pénzeszköz ellátottsága és nem a cég nyereséges vagy veszteséges mivolta tükröződik.

Meg különben is: 
· A jövedelem-kimutatásban szerepel az amortizáció, mint ktg, ellenben a pénzforgalmi tervben nem, mivel nem jár pénzmozgással

· A jövedelemtervben nem szerepelnek a hitelek, azok törlesztőrészletei, a beruházások,  mert ezek nem ktgek. De a cash-flowban benne vannak, mert pénzmozgással járnak

9. A sikeres üzletvitel és összefüggése, a megfelelő társasági forma kiválasztásával. A sikeres üzletvitel alapjait szolgálófontosabb egyéb ismeretek és tényezők, (adófajták, számviteli és érdekképviseletek) szerepe.

A választásnál nagyon fontos, hogy először az üzleti tevékenységünket tervezzük meg, csak aztán válasszunk hozzá formát! 

A társasági forma kiválasztásánál az alábbi fontos szempontokat kell mérlegelni:

· A választott profil technológiai és kockázati tényezőit

· A vállalkozás által megkívánt irányítási és tulajdonosi viszonyokat

· Az alapítás személyi és anyagi feltételeit és tőkeigényét

· A társaság tagjait

· A jövedelmezőségi viszonyokat

· Egyéb jogszabályi előírásokat

· A cég növekedési esélyeit és lehetőségeit

Adófajták:

Társasági adó:
Az elért eredményt, a nyereséget adóztatja. Alapja az adózás előtti eredmény. Évközben adóelőleget kell fizetnünk.

ÁFA:
Az értékesítés árbevételétől, illetve a szolgáltatás teljesítmény értékétől, valamint a teljesítés tartalmától függően kell fizetnünk. Az exporttevékenységre is érvényes. Havonta kell fizetnünk, a termék vagy szolgáltatás KSH szerinti besorolásától függ.

SZJA:
Minden magánszemély jövedelme után kell fizetni. A munkaadó köteles a munkavállaló minden havi béréből adóelőleget levonni és azt befizetni az adóhatóságnak. Speciális eset az egyéni vállalkozó. Ő ugyanis nam társasági adót fizet, hanem SZJA-t (magánszemélyként). De a vállalkozó a tevékenységből származó bevételből levonhatja a vállalkozást terhelő ktgeket, tahát csak a nyereség után fizet adót.

Helyi adók:
Az önkormányzatoknak fizeti a vállalkozás, mértékét is az önkorm szabja meg. Vagyoni típusú: (1) építményadó, (2) telekadó. Kommunális jellegű adók: (1) magánszemélyek kommunális adója, (2) vállalkozók kommunális adója (létszám alapján). 
Helyi adó még az idegenforgalmi adó, a helyi iparűzési adó, a kamara tagdíj.

Adójellegű köt.:

1. TB járulék: Rendeltetése, hogy a nyugdíjalap megteremtéséhez és az egészségbiztosítási rendszer ktgeinek fedezetéül szolgáljon. A területileg illetékes TB igazgatóságnak fizetik.

2. Munkaadói járulék: A munkanélküli segély egyik finanszírozási forrása. 

3. Szakképzési hozzájárulás: A gazdálkodó szervezetek tárgyévi bérköltségeik után szakképzési járulékot fizetnek a Szakképzési Alapba, mely a középfokú szakoktatás ktgei fedezésének meghatározó forrása.

A munkavállalalók által fizetendő TB:

A dolgozó saját munkabére és jövedelme alapján köteles fizetni, azonban ennek  megtörténtéről a vállalkozás gondoskodik.

A számvitel tartalma:
1) Könyvelés (pénzben kifejezhető adatok rögzítése, nyilvántatartása, összegzése)

2) Az elsz rendszer és a számviteli adatok áramlásának kialakítása és megtervezése

3) A beszámolók: a mérleg és az eredmény-kimutatás elkészítése és elemzése

A számvitel funkciója, hogy pontos és megbízható tükröt állítsona cég adott gazdasági és pü helyzetéről valamint kimutassa a mindenkori vállalkozási eredményeket.

Megkülönböztetünk egyszeres (pénzügyi realizációs) és kettős (elismert teljesítés elve) könyvvitelt.

Az elismert teljesítés elve: A gazd események időbeni lezajlását tekinti elsődlegesnek. Pl.: Az értékesítést akkor könyveljük, amikor az megtörténik.

A pénzügyi realizációs elv: A gazd események következményét jelentő tényleges pü realizálást tekinti elsődlegesnek. Az értékesítési bevételnek kizárólag csakis az tekinthető, amely már ténylegesen befolyt, kjiadásnak a ténylegesen kifizetett tételek minősülnek. Előnye, hogy sokkal jobban áttekinthető a cég pü helyzete, de nem tükrözi kellőképpen a nettó jövedelem alakulását.

Az érdekképviseletek:

A cégek képviseletét a gazdaságban elsősorban az ágazatok szerint elkülönült és területileg illetékes kamarák látják el. Ezen felül léteznek még kül szakmai szövetségek, ipartestületek, vállalkozói központok, inkubátor házak.

Országos Kisvállalkozásfejlesztő Iroda:
A kis és középvállalkozások (KKV) helyzetének kutatása, hozzájárulás az országos stratégiák kidolgozásához, különféle állami feladatok segítése, koordinálása.

Magyar Vállalkozásfejlesztési Alapítvány:  

A KKV-k anyagi és erkölcsi támogatása (PHARE és START prg), a KKV helyzetének és lehetőségeinek kutatása és a vonatkozó állami szerepvállalás szakmai támogatása.

Érdekegyeztető tanács:

A gazdsági szféra valamennyi résztvevője helyt foglal benne (munkaadók és vállalók, kormányzat képviselői). Fő funkciója a gazdasági élet szerplői eltérő érdekének meghallgatása, ütköztetése és összehangolása.

10. Mennyiben tekinthető valódi rendszerjellegű szervezetnek az induló cég. Milyen a kisvállalkozás munkaszervezete, és munkamegosztás a tulajdonostársak, és a munkatársak megválasztásának, kiválasztásának ésszerű szempontjai. 

A kisvállalkozás munkamegosztása:

· 1-1 ember több funkciót is el kell, hogy tudjon látni (csere-szabatos)

· A működés meghatározóan emberek köré, és kevésbé a funkciókat megvalósító folyamatokra épül.

A munkamegosztás kialakítása:

· Melyek a cég profilja szempontjából a fő funkciók, melyek a kiegészítő tevékenységek

· Mi az amit a vállalkozó a fő funkciók közül egyedül is el tud végezni

· A fő funkciókat figyelembe véve hány főállású személyre van szüksée a cégnek

· Hány főállású munkatárssal bír el a cég?

· Az ellátandó funkciókat hogyan lehetne elosztani a munkatársak között

· Hogyan és kivel látassuk el a mellékfunkciókat (könyvelés, takarítás, fuvarozás, reklámozás)

· Miként fogalmazható meg a cég specialitása cégszlogenként, amit kifüggeszthetnek a székhely falára.

Mit várnak el a munkatársak a munkahelyüktől:

· Tisztességes jövedelem

· Folyamatos alkalmazás biztonsága

· Ésszerű munkaidő

· Megfelelő munkakörülmények

· A fontosság és az egyre fontosabbá válás érzete

· A hozzájárulás érzete

· A vezetők megbecsülése

11. A kisvállalkozások operatív célszerű módjai, az operatív működés alapvető controll tényezői és kezelésének főbb meghatározó mozzanatai.

Mozzanatok:

Értékesítés ellenőrzése:
A bevétel az üzleti terv ktg- és jövedelemszámítása szerint alakul-e. Ha az értékesítés a vártnál alacsonyabb szinten mozog, felül kell vizsgálni a termelési stratégiát.

A termelési adatok ellenőrzése: Ha a term adatok napi szinten a tervezéttnél alacsonyabbak, azonnal fel kell tárni az okokat. Ezek főként az eszközök kihasználásával, hiányával, az emberi erőforrással függhetnek össze. A problémafeltárást a baj azonnali lokalizációja kell, hogy kövesse.

A pénzmozgások és a készpénzállomány ellenőrzése:

Napi szinten ellenőrizni kell a pénz be- és kiáramlását a törvényszerű likviditási zavarok mérséklésére, elhárítására. Fontos a jó nyilvántartási rendszer kialakítása és működtetése. Roppantul oda kell figyelnünk a kintlevőségek gyors, illetve lehetőleg minél gyorsabb behajtására, a pénz egyenletes beáramlására.

 Készletszintek ellenőrzése:

A készletek jelentékeny mértékben hatnak a forgóeszközök alakulására, ezért napi szintű kontrollfeladatnak kell tekintenünk a készletek mozgását. Az eltérések esetén az okfeltárás mindig komplex legyen.

Az árbevételi eredmények alakulása és a fedezeti diagramm összhangja:

Lényeges pont az árbevétel és a ktg viszonyának alakulása. Megfelelő szinten tudjuk-e tartani a különféle ktgeket. Minél gyakrabban ellenőriznünk kell.

Árpolitika elemzése, ellenőrzése:

A versenyképesség meghatározó eleme. Rendszeresen össze kell hasonlítanunk konkurensünk árait a sajátunkkal. Az esetleges eltérések okainak feltérképezése is nagyon fontos. Tudunk-e a ktgszerkezet átalakításával kedvezőbb árakat kialakítani?

Az üzletpolitika és propaganda hatásossága:

Itt inkább a tapasztalatainkra, a józan észre, szakértelemre támaszkodhatunk. Vagy egy-egy reklámkampányt össze lehet vetni az értékesítési volumen alakulásával is. 

12. A stratégiai megfontolások célja és menete a kisvállalkozások életében. A cégeknek mikor kell elkezdeniük stratégiai kérdésekkel foglalkozniuk a hosszú távú hatékony működésszolgáló elemzések és azok alapvető tényezői

Fontos, hogy a kezdő kisvállalkozás minimum egy év elteltével felülvizsgálja a működésének feltételeit. Ennek főbb szempontjai:

· A nyilvántartás, a számvitel megfelelő kialakításának felülvizsgálata és elemzése
Az egész nyilvántartási rendszer felülvizsgálata, akkor is ha a könyvelést szakértő végzi. 
· A cég üzletpolitikájának felülvizsgálata, a növekedés lehetőségének elemzése
Áttekinteni, helyes volt-e az üzletpolitika kialakítása. Akkor is, ha nem akarunk cégépítésbe fogni.
· A humán erőforrásokkal való gazdálkodás és a személyzeti politika
Mindent meg kell tenni, hogy a vállalkozás tulajdonosi és alkalmazotti közösségében mind a munkaerő felkészültsége és kihasználása, mind az emberek közötti munkakapcsolatok egyre jobban szolgálják a hatékonyságot, a vállalkozás sikerét.
· A pótlólagos eszközigények, beruházási döntések
Gondos gazdaságossági számításokat kell végezni. Egy elhalasztott beruházás sokszor éppen olyan káros lehet, mint egy nem kellő körültekintéssel végzett, megalapozatlan beruházás. Érdemes elemezni a különféle anyagok beszerzési forrásainak elégséges és megfelelő voltát, lehetséges új beszállítók körét. Átgondolni az eladás, az értékesítés kondícióit, lehetséges új variációit is.
· Az állandó ktgek lényeges elemének: az üzlethelység, céghely, telephely megválasztásának és esetleges bérleti viszonyainak elemzése
Érdemes-e esetleg saját ingatlant vásárolni, vagy inkább telephelyet bérelni a saját fenntartása helyett.
· A cég formájánakmegváltoztatása, új társasági forma választása
Esetleg induláskor nem érzékeltük azt, hogy milyen előnnyel és hátránnyal jár egy bizonyos társasági forma, vagy esetleg kinőjük a jelenlegit. Ekkor érdemes váltani. 
· Átfogó elemzés – az üzleti terv teljes felülvizsgálata
A részkérdések elemzése nem helyettesítheti az átfogó elemzés szükségességét. A különféle tényezők együttes kezelése tehát az egyetlen módja annak, hogy a tendenciákról, az egész vállalkozás irányválasz-tásáról, annak helyességéről képet kapjunk és a jövőbeni irányok kijelölése is sikeres lehessen.
